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Rozsah

. Tyto obchodni podminky (,,Obchodni podminky SITRAIN“) se vztahuji na rezervaci, vyuzivani a Uc¢ast na prezencnich

Skolenich, online Skolenich, virtudlnich $kolicich prostfedich (nap¥. SITRAIN access) a vzdélavacich cestach SITRAIN
Learning Journeys nabizenych Akademii digitalniho priimyslu SITRAIN (jednotlivé nebo spole¢né ,,Skoleni“ nebo
,Skolici akce”). Akademie digitalniho prdmyslu SITRAIN, jednotlivé Skolici akce a jejich obsah jsou na globalni trovni
provozovany a prezentovany spolec¢nosti Siemens Aktiengesellschaft, Werner-von-Siemens-Str. 1, 80333 Mnichov,
Némecko, pficem? v Ceské republice poskytuje pFistup k Zkolicimu stfedisku SITRAIN, jako? i zprostfedkovévd
Skolici akce a jejich obsah zékaznikdim spole¢nost Siemens, s.r.o., se sidlem Praha 13, Siemensova 1, PSC 15500,
ICO: 002685775 (,Siemens*“), kontakt: sitrain.cz@siemens.com. U&astnici a Siemens jsou spole¢né oznacovani jako
»Strany“. Tyto Obchodni podminky SITRAIN jsou doplnény Podminky pro pfijatelné pouZivani SITRAIN.
Akademie digitalniho prmyslu SITRAIN a jednotlivé Skolici akce jsou uréeny pro spotiebitele ve smyslu § 2 odst. 1
pism. a) zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele (dale jen ,,Z0S“) a podnikatele ve smyslu § 420 a nasl.
zékona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale jen ,0Z“). Spottebitelem jste, pokud tGéel rezervace Skolici akce
nelze pficist Vasi obchodni nebo samostatné profesni ¢innosti. Naopak podnikatelem jste, pokud jednate v ramci
své obchodni nebo samostatné profesni innosti.

Pokud jako zaméstnanec podnikatele rezervujete Skolici akci v rdmci své profesni ¢innosti pro spole¢nost, timto
souhlasite, 7e Skoleni rezervujete a pfijimate tyto Obchodni podminky SITRAIN jménem a na Gcet spolecnosti, se
kterou mate pracovni smlouvu. V tomto pfipadé prohlasujete a zarucujete, Ze jste opravnéni tuto spolecnost v této
véci zastupovat. V takovém pfipadé je smlouva o Skoleni uzaviena s Va$im zaméstnavatelem aVy z ni téZite jako
treti osoba.

Rezervace Skolici akce vyZaduje predchozi registraci. Vice informaci o registraci naleznete na Skolici stiedisko
Siemens SITRAIN - Siemens CZ.

Smluvnim jazykem je ceStina.

Tyto Obchodni podminky SITRAIN se nevztahuji na:(i) zboZi a sluzby, véetné softwaru, které nejsou poskytovany
spole¢nosti Siemens, i kdyz spolupracuji s vybranym Skolenim; (ii) pfenos dat nebo softwaru do a z rozhrani
Sirokopasmové sité datovych center pouZivanych spoleénosti Siemens pro poskytovani Skoleni; (iii) jakykoli
hardware uréeny pro pistup ke Skoleni. Za zajisténi a Gdrzbu potiebnych zdrojl, véetné hardwaru, softwaru
a pfipojeni, vhodnych a nezbytnych pro t¢ast na Skoleni, odpovidate sami a na vlastni naklady.

Jakykoli software poskytnuty v ramci prislu$ného Skoleni, véetné virtudlnich gkolicich prostiedi, mGZe obsahovat
software, technologie a dal$i materidly od poskytovatel( tretich osob, véetné open-source softwaru, které byly
licencovany tretimi osobami (,Technologie tfetich osob”) a jsou licencovany podle samostatnych podminek
(,Podminky tretich osob“). Podminky tfetich osob jsou uvedeny v dokumentaci, dopliikovych podminkach,
souborech readme, hlavickovych souborech, poznamkach nebo podobnych souborech. V pfipadé rozporu
s Obchodnimi podminkami SITRAIN maji Podminky tretich osob prednost ve vztahu k Technologiim tretich osob.
Pokud podminky tretich osob stanovi, Ze Siemens musi poskytnout Technologii tfetich osob ve formé zdrojového
kodu, Siemens tak ucini na pisemnou Zadost a za Uhradu pfimérenych naklad.

Jakékoli dohody uzaviené ohledné stejného predmétu plnéni, jaky upravuji tyto Obchodni podminky SITRAIN, maji
v konkrétnim pfipadé vidy prednost pred témito Obchodnimi podminkami. OdliSné nebo doplfujici podminky
k Obchodnim podminkam SITRAIN se stavaji nedilnou soucdasti smlouvy pouze tehdy a v rozsahu, v jakém Siemens
vyslovné schvalil jejich platnost. Tento poZadavek na schvaleni plati ve viech ptipadech, véetné pripadl, kdy
Siemens provadi skoleni bez vyhrad s védomim Obchodnich podminek SITRAIN.

Rezervace/uzavieni smlouvy

. Prezentace a popis Skolicich akci v rezervaénim portalu a moznost rezervace jednotlivych Skoleni nepfedstavuiji

zavaznou nabidku ze strany spolecnosti Siemens. Jedna se pouze o vyzvu k poddani nabidky ze strany Siemens,
abyste mohli u€init zavaznou rezervaci a objedndvku.
Skolici akci mGzete rezervovat prostfednictvim naseho rezervaéniho portalu nasledujicim zpGsobem:
(a) Vyberete si Skoleni z nasi nabidky a zahéjite proces rezervace kliknutim na ikonu ,nakupniho kogiku“.
(b) Pro pokracovani v rezervaci nasledujete rezervacni proces, zadate Udaje o Ucastnikovi a fakturacni udaje.
Kliknutim na ,,Zpét” se kdykoli mizete vratit do predchoziho kroku a zkontrolovat nebo opravit své Gdaje.
(c) Kliknutim na ,,Provést zavaznou rezervaci“ podate zadvaznou nabidku na posledni Skoleni v nakupnim kosiku.
Pfed odeslanim rezervace mate jeSté moznost rezervaci zkontrolovat, upravit nebo zrusit. Rezervacni proces
muZete kdykoli zrusit zavienim internetového prohlizece.


mailto:sitrain.cz@siemens.com
https://www.sitrain-learning.siemens.com/DE/de/content/SITRAIN-Acceptable-Use-Policy.do
https://www.siemens.com/cz/cs/products/sluzby-a-servis/servis-podpora-a-skoleni/sitrain.html
https://www.siemens.com/cz/cs/products/sluzby-a-servis/servis-podpora-a-skoleni/sitrain.html
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Siemens potvrdi pfijeti rezervace e-mailem. Toto potvrzeni pfijeti pouze dokumentuje, ze Siemens obdrzel Vasi
rezervaci, ale nepredstavuje jesté prijeti Vasi nabidky.

Vase rezervace se stava zdvaznou, jakmile Siemens Vasi nabidku pfijme na zakladé registrace na webovych
strankach nebo e-mailem a potvrdi tuto registraci nebo rezervaci e-mailem (potvrzeni rezervace). Neexistuje zadny
narok na prijeti Vasi rezervace.

Vase rezervace ani rezervované Skoleni nejsou pfevoditelné a nelze je sdilet, pokud neni vyslovné dohodnuto jinak.

Zruseni

. Siemens si vyhrazuje pravo odloZit nebo zrusit urité planované Skolici akce, nap¥. pokud neni dosazen poadovany

minimalni pocet Glastnikl nebo pokud Skoleni nelze uskute¢nit z diivodu nemoci $kolitele nebo z jinych
technickych diivodd, za které Siemens nenese odpovédnost (napf. vadné Skolici vybaveni apod.). Siemens poskytne
informace o zru$eni nebo odlozeni Skoleni bez zbyteéného odkladu pisemné. Pokud je Skoleni zru$eno, Siemens
bez zbyteéného odkladu vrati predem zaplacenou &astku. Dalsi naroky v disledku zruseni Skoleni jsou vylougeny.

Rezervaci planovaného Skoleni muzete zruit kdykoli pred dohodnutym zacatkem Skoleni. Pokud rezervaci
nezrusite alespori ¢trnact (14) kalendarnich dn( pied zacatkem Skoleni, bude Vam Gétovano 80 % ceny. Pokud se
na rezervované Skoleni nedostavite bez predchoziho zruseni, bude Vam Gétovéno 100 % ceny. Je mozné jmenovat
nadhradnika. Dobrovolné poskytnuté pravo na zruSeni nema vliv na Vase zdkonné prdvo na odstoupeni od rezervace.

Realizace Skoleni
Jedinou povinnosti spole¢nosti Siemens je realizace Skoleni. Siemens nezaruduje dosaZeni konkrétniho vysledku.
Siemens si vyhrazuje pravo provést nezbytné zmény nebo odchylky v obsahu, metodice a organizaci Skolenfi pred
jeho zahajenim nebo v jeho pribéhu, pokud tyto zmény podstatné neméni obsah Skoleni. Neexistuje zadny narok
na to, aby Skoleni vedl konkrétni $kolitel. Zejména ma Siemens pravo v pfipadé potfeby nahradit $kolitele jinou
osobou se stejnou kvalifikaci pro dané Skoleni.
Pokud se Skoleni kond v prostorach Siemens nebo na jiném misté&, jste povinni dodriovat pravidla bezpegnosti
a ochrany zdravi pfi praci a mistni pravidla platna v daném objektu. Datova média pfinesena na Skoleni nesmi byt
bez predchoziho souhlasu Siemens pripojena k zatizeni Siemens ani s nim pouzivana.
Veskeré naklady spojené s Géasti na Skoleni, jako jsou cestovni vydaje, stravovani nebo ubytovani, hradite sami.
Vyslanim zaméstnancl na Skoleni SITRAIN vyslovujete jako jejich zaméstnavatel (objednatel) souhlas, Ze se tito
zaméstnanci po absolvovani ivodniho $koleni bezpe¢nostnich predpist stavaji dle zakona €. 250/2021 Sb. a nafizeni
vlady €. 194/2022 Sb., v platném znéni osoby poucené (§4) pro ucely Skoleni SITRAIN. Platnost tohoto pouéeni se
vztahuje pouze na dobu trvani konkrétniho skoleni SITRAIN a pfi kazdém dalsim Skoleni se musi pouceni opakovat.
Vyslanim zaméstnancl na Skoleni SITRAIN soucasné potvrzujete jako jejich zaméstnavatel (objednatel), Ze jsou tito
zaméstnanci zdravotné zpusobili vykonavat ¢innosti osoby poucené (§4) dle zdkona ¢. 250/2021 Sb. a natizeni vlady
¢.194/2022 Sb., v platném znéni.

Dalsi povinnosti

. Jste odpovédni za zabezpedeni svych IT systém@ a hardwaru a softwaru, které pouzivate v ramci Skoleni. Pied

stazenim informaci nebo dat a pred pfistupem k IT systémim Siemens, véetné virtualnich skolicich prostredi, jste
povinni zajistit, Ze mate nainstalovdna vhodnd bezpecnostni opatfeni a antivirové programy, a to jak pro vlastni
ochranu, tak pro ochranu systém Siemens.

Pokud Vam Siemens v rdmci Skoleni poskytne pfistup k virtualnimu kolicimu prosttedi, jste povinni (i) uchovavat
pfistupové Udaje na bezpecném misté a chranit je pfed neopravnénym pristupem a pouzitim; (ii) pristupovat
k virtualnimu Skolicimu prostiedi vyhradné prostfednictvim svého uZivatelského Uctu nebo jinym zplGsobem
schvélenym Siemens; (iii) neobchazet ani nezverejiiovat autentizacni nebo bezpecnostni prvky svého uZivatelského
Uuctu nebo hostitele ¢i sité pripojené k virtudlnimu Skolicimu prostredi; a (iv) nepouzivat faleSnou identitu ani
pristupové Udaje jiného uZivatele nebo instituce pro pfistup k virtudlnimu Skolicimu prostfedi. Siemens muze
pfistupové Udaje zménit, pokud to podle svého uvaZeni povazuje za nezbytné.

Jste povinni bez zbytec¢ného odkladu informovat Siemens, pokud ztratite své pristupové Udaje nebo zjistite
neopravnény pristup treti osoby k virtudlnimu skolicimu prostredi. Jste povinni bez zbyte¢ného odkladu zménit své
pristupové udaje, aby se zabranilo dalSimu neopravnénému pfistupu. Ve vSech pfipadech nesete odpovédnost za
jednani osob, kterym jste umoznili pfistup k virtudlnimu Skolicimu prostredi.

Jste povinni informovat Siemens a poskytnout mu odpovidajici materialy, které si Siemens m(iZe pfimérené vyZadat
za UcCelem ovéreni dodrzovani téchto obchodnich podminek SITRAIN. Pokud zjistite jeden z nasledujicich
skutecnych nebo potencialnich incident(, jste povinni bez zbytecného odkladu informovat Siemens vhodnym
zpUsobem a pomoci pri jejich teSeni: (i) neopravnéné pouZiti virtualniho Skoliciho prostfedi nebo Vaseho
uzivatelského uctu; (ii) ztrata nebo kradez pristupovych Udajl; (iii) okolnosti nebo incidenty, které negativné
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ovliviiuji bezpecnost virtualniho Skoliciho prostredi; nebo (iv) opatfeni ze strany Urad{ nebo soudni rozhodnuti,
ktera se tykaji Vaseho pouzivani virtualniho skoliciho prostfedi a mohou mit negativni dopad na jeho provoz.

Ceny/ platebni podminky

. Ceny jsou v rezervacnim portalu uvedeny jako Cisté i jako hrubé ceny véetné DPH platné pro ucastniky s bydlistém

na Uzemi Ceské republiky.

Ceny jsou splatné do tficeti (30) dnd od obdrzeni faktury. Siemens si vyhrazuje pravo podminit Géast na Skoleni
pfedchozi dhradou.

Pokud rezervujete Skoleni jako podnikatel, véechny &¢astky splatné Siemens se rozumi bez dani a dalsich poplatk@.
Zavazujete se zaplatit Siemens nebo mu uhradit veskeré dané, celni poplatky a dalsi davky, které Vam budou ze
strany statniho organu Uctovany za vyuzivani nebo pristup ke sluzbé SITRAIN access. Pokud jste ze zdkona povinni
odvadét dan nebo srazet dan z pfijmu, Castka splatnad Siemens se zvysi tak, aby Siemens obdrzel Cistou castku
odpovidajici fakturované ¢astce. Darlové doklady jste povinni predloZit bez zbyte¢ného odkladu.

Pravo k uzivani

. Siemens a jeho poskytovatelé licenci zUstavaji vlastniky vSech prav k dusevnimu vlastnictvi veskerych materiald,

bez ohledu na jejich formu, véetné (mimo jiné) textd, diagrami, multimedialniho obsahu, softwaru a virtualnich
gkolicich prostredi, které jsou zp¥istupnény nebo poskytnuty Gcéastnikovi v souvislosti se Skolenim Siemens (,,Skolici
materialy”).

Siemens Vam udéluje jednoduché pravo uzivat poskytnuté Skolici materialy. Pokud jsou v ramci Skoleni G¢astnikiim
poskytnuty softwarové nastroje nebo pristup k virtudlnimu skolicimu prosttedi, pravo uzivani je omezeno na pouziti
softwaru pro Ucely a po dobu trvani Skoleni.

Nejste opravnéni provadét nasledujici ¢Cinnosti ve vztahu ke Skolicim materialim ani je umoZnit tietim osobdm: (i)
pouzivat je k jinym Gceldim neZ ke Skoleni, (ii) pouZivat je k nezdkonnym téel@im, (iii) pouZivat je zplsobem, ktery
poskodi, deaktivuje, pretiZi nebo negativné ovlivni Skoleni, véetné jeho virtualniho prostiedi, nebo ktery by mohl
negativné ovlivnit jeho vyuZzivani ostatnimi ucastniky, (iv) proddvat, prevadét, poskytovat sublicenci, publikovat,
pljcovat, pronajimat nebo pouzivat (¢asti nebo vynatky) pro treti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu
Siemens, (v) upravovat, ménit, manipulovat nebo opravovat SITRAIN access nebo vytvaret odvozena dila, (vi)
provadét zpétnou analyzu, rozebirat nebo dekompilovat, (vii) pouZivat je zplsobem, ktery by mohl vést k tomu, Ze
Skolici materialy budou podléhat licenci open-source softwaru, nebo (viii) pouZivat je k vyvoji nebo vylep3eni
produktu & sluzby, ktera konkuruje danému Skoleni (i) odstrafiovat vlastnické informace nebo upozornéni
obsaZené ve Skolicich materidlech nebo k nim pfipojené (ii) kopirovat Skoleni nebo je zaznamenavat, napf. pomoci
screen scraping. VySe uvedena omezeni se neuplatni v rozsahu, v jakém by byla v rozporu s pravnimi predpisy.
Mate neomezena autorska prava k materidlim, vcéetné softwarovych prvkd, které jste vytvofili sami, napf. ve
virtudlnim Skolicim prostfedi. Siemensu udélujete pravo takové materidly pouzivat v rozsahu nezbytném pro
realizaci Skoleni a poskytovani sluieb. Za materialy vytvorené v ramci Skoleni nesete vyhradni odpovédnost.
Siemens za tyto materialy neprebird Zddnou odpovédnost. Berete na védomi, Ze tyto materidly mohou byt pouzity
pouze pro Ucely Skoleni. Jakékoli pouziti téchto materidld pro komercni Glely je na Vase vlastni riziko
a odpovédnost.

Pravo na odstoupeni od smlouvy

. Jako spotrebitel mate pravo na odstoupeni od smlouvy ve [h(té ¢trnacti dnd ve smyslu § 1829 a nasl. ob¢anského

zadkoniku. Lhdta konéi uplynutim ¢trndacti dnti ode dne uzavieni smlouvy. Formuldf pro odstoupeni od smlouvy tvori
pfilohu €. 1 téchto Obchodnich podminek.
Vase pravo na odstoupeni od smlouvy zanika pripadé, kdy Siemens poskytl sluzbu v plném rozsahu a pouze pokud
plnéni sluzby zapocalo s Vasim predchozim vyslovhym souhlasem pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy.
Vase pravo na odstoupeni od smlouvy zanika také na zakladé smlouvy o dodani digitidlniho obsahu, ktery neni
dodan na hmotném datovém nosici, poté, co bylo ze strany Siemens zapocato s plnénim, pokud

e jste udélili Vas vyslovny souhlas s tim, aby Siemens zacala plnit smlouvu pred koncem |hity pro odstoupeni

od smlouvy, a
e potvrdili, Ze jste si byli védomi toho, Ze pokud udélite souhlas, ztratite prdvo na odstoupeni od smlouvy.

Zaruka
Plati prava dle platnych zakon(.
Odpovédnost
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V pripadech bézné nedbalosti nese Siemens odpovédnost pouze tehdy, pokud doslo k poruseni podstatnych
smluvnich povinnosti, a i v takovém pripadé je odpovédnost omezena na predvidatelnou ztratu nebo Skodu. Toto
omezeni se nevztahuje na Ujmu na Zivoté, téle nebo zdravi, ani na pripady umysiného nebo hrubé nedbalého
poruseni povinnosti. Siemens nenese odpovédnost za jiné Skody zpUsobené béznou nedbalosti. Ustanoveni
o odpovédnosti za vyrobek zUstavaji nedotcena.Odpovédnost spolecnosti Siemens v pripadé podvodného zatajeni
nebo prevzeti zaruky zlstava zachovana bez ohledu na zavinéni.
Omezeni nebo vylouceni odpovédnosti uvedené ve ¢lanku 9.1. se vztahuji také na zakonné zastupce a pomocniky
spolecnosti Siemens, pokud jsou vici nim uplatriovany naroky pfimo.
Je nutné dodrzovat vsechny pokyny skoliteld. Za jednani v rozporu s témito pokyny nenese Siemens Zadnou
odpovédnost.
Za Skoleni a zboZi nebo sluzby souvisejici se Skolenim, které jsou poskytovany bez dodateénych poplatk
a oznaceny jako ,hodnoceni”, ,test”, ,zkouska“, ,demo” nebo podobné, nese Siemens odpovédnost pouze v
pfipadé umyslu nebo hrubé nedbalosti. Pokud Siemens podvodné zataji pravni nebo faktickou vadu, uhradi Vam
vzniklou Skodu. Ve vSech ostatnich pfipadech je odpovédnost Siemensu za pravni nebo faktické vady vyloucena.
DodrZovani predpist o kontrole vyvozu
Jste povinni dodrZovat vsechny platné sankéni, embargo a (re)exportni predpisy, a to zejména predpisy Evropské
unie, Spojenych statl americkych a pravniho systému, v némz Vam je poskytovan pristup k SITRAIN, software nebo
virtualni skolici prostfedi (souhrnné ,pravo exportu”).
Zejména nesmite, pokud to neni povoleno pravem exportu nebo na zakladé prislusnych licenci a povoleni vydanych
Urady (i) pristupovat k SITRAIN, softwaru nebo virtualnimu Skolicimu prostifedi nebo je pouzivat z mista, odkud je
pristup zakdzdn nebo omezen kvili komplexnim sankcim, nebo kde je vyZzadovano povoleni podle prava exportu
(aktualné Kuba, irdn, Severni Korea, Syrie a regiony Krym, Donéck a Luhansk na Ukrajiné); (ii) umoinit piistup,
prevést nebo jinak zpfistupnit SITRAIN, software nebo virtualni skolici prosttedi fyzické nebo pravnické osobé, ktera
je uvedena na sankénim seznamu podle prdva exportu; (iii) pouzivat SITRAIN, software nebo virtudlni Skolici
prostiedi k ucelim zakazanym pravem exportu (napf. v souvislosti s obrannymi produkty, jadernou technologii
nebo zbranémi); (iv) nahravat jakykoli obsah do SITRAIN, softwaru nebo virtualniho Skoliciho prostredi, pokud se
nejedna o nefizeny obsah (napr. EU: AL = N; USA: ECCN = N nebo EAR99).
Jste povinni bez zbytecného odkladu poskytnout spole¢nosti Siemens na vyzadani veskeré informace
o uzivateli/uZivatelich, zamysleném pouZiti a misté pouziti SITRAIN, softwaru nebo virtualniho Skoliciho prostredi.
Jste povinni spolecnosti Siemens nahradit Skodu v pIném rozsahu zpUsobenou v souvislosti s jakymikoli naroky
uplatfiovanymi ufady nebo jinymi tfetimi osobami vici Siemens v disledku Vaseho nebo uZivatelova/uZivatel(
nedodrZeni vySe uvedenych povinnosti tykajicich se kontroly vyvozu, a zavazujete se nahradit Siemens veskeré
ztraty a naklady vzniklé v této souvislosti.
Siemens provede smlouvu pouze za predpokladu, Ze jeji pInéni neni v rozporu s narodnimi nebo mezinarodnimi
predpisy zahrani¢niho obchodu nebo s embargy a/nebo jinymi sankcemi. Berete na védomi, Ze Siemens muze byt
podle prava exportu povinen omezit nebo zablokovat Vas pfistup k SITRAIN, softwaru nebo virtudlnimu Skolicimu
prostredi.

Reseni spotrebitelskych spor
Spory vyplyvajici ze smlouvy lze fesit mimo jiné mimosoudni cestou. V takovém pripadé muzZete jako spotrebitel
kontaktovat subjekt mimosoudniho fe$eni sporu, kterym je napfiklad Ceskd obchodni inspekce COl — Ceska
obchodni inspekce kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby prodavajici nebo dodavajici vyrobky a zbozi na
vnitfni trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou podobnou ¢&innost na vnitfnim trhu, poskytujici spotrebitelsky
uvér nebo pro ¢ spor FeSit online prostfednictvim  k tomu urené ODR platformy
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselanguage.

Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti spolecnosti Siemens podle téchto podminek SITRAIN muiZe vykondavat nebo plnit pfidruzena
spolecnost Siemens. Siemens muzZe k poskytovani skolicich sluzeb vyuZivat zdroje v rlznych zemich, véetné
nepfidruzenych subdodavatell. Siemens zUstdva odpovédny za své povinnosti podle téchto podminek SITRAIN.
Tyto Obchodni podminky SITRAIN se vztahuji také na pravni nastupce a osoby, kterym byly prdva a povinnosti
prevedeny, a jsou pro né zdvazné. Siemens ma pravo postoupit smlouvu s Vami nebo prava z ni vyplyvajici Ci
jednotlivé objednavky pridruzené spolecnosti Siemens, kterd prevezme zavazky spolecnosti Siemens. Vy nemate
pravo bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti Siemens postoupit tuto smlouvu v plném rozsahu ani
CasteCné, ani prevést prava z této smlouvy.

Z4adna ze Stran nenese odpovédnost za nesplnéni nebo zpozdéni pfi pInéni svych povinnosti podle téchto podminek
SITRAIN, pokud je to zplsobeno okolnostmi mimo jeji kontrolu, véetné vy$si moci, zdsahl vladnich organd,
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zemétreseni, pandemii, epidemii, pozar(, povodni, embarg, nepokojl, sabotdzi, utokd na IT systémy tretimi
osobami (napf. hackerské Utoky), nedostatku pracovnich sil, stavek, pracovnich spord a vyluk, jednani nebo
opomenuti civilnich nebo vojenskych organd, valky nebo terorismu.

Smlouva se fidi pravem Ceské republiky.

Pokud, v rozporu s informacemi uvedenymi ve Vasi objednédvce, nemate bydli§té v Ceské republice, nebo po
uzavieni smlouvy zménite bydlisté do zahranici, nebo neni Vase bydlisté zndmo v dobé podani Zaloby, je mistem
pFislusného soudu pro vSechny spory vyplyvajici ze smluvniho vztahu nebo s nim souvisejici pfislusny soud v Praze.
Pokud je zakaznik v dobé uzavieni smlouvy podnikatel, pravnickd osoba vefejného prava nebo zvlastni fond
vefejného prdva, je mistem pfislusSného soudu pro vSechny spory rovnéZz Mnichov.

Jakékoli ustanoveni téchto podminek SITRAIN, které mize byt povaZovano za nelcéinné nebo neplatné, zcela nebo
zCasti, neovlivni platnost ostatnich ¢asti nebo ustanoveni smlouvy. Strany se zavazuji nahradit neucinné nebo
neplatné ustanoveni ustanovenim, které co nejvice odpovida ekonomickému zaméru Stran. TotézZ plati v pripadé
mezery ve smlouvé.

Pokud spolec¢nost Siemens poskytne preklad ¢eské verze téchto podminek SITRAIN a dojde k rozporiim mezi ¢eskou
verzi a prekladem, md pfednost vyhradné ¢eskd verze.
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Zvlastni obchodni podminky pro SITRAIN access

Rozsah
Pokud jste si objednali Skoleni SITRAIN access nebo je SITRAIN access souéasti Vami objednaného Skoleni, tyto
Zvlastni obchodni podminky doplniuji Obchodni podminky SITRAIN. V pfipadé rozporu mezi témito Zvlastnimi
obchodnimi podminkami a Obchodnimi podminkami SITRAIN maji prednost tyto Zvlastni obchodni podminky. Tyto
podminky jsou dale doplnény o Pravidla pfijatelného pouzivani SITRAIN.

Poskytovani SITRAIN access

. Siemens poskytuje SITRAIN access v souladu s vlastnostmi a funkcemi uvedenymi v popisu produktu. V ramci

obchodné primérenych moznosti se Siemens snaZi zajistit dostupnost SITRAIN access, s vyhradou provoznich
omezeni, véetné Udrzby a bezpecnosti. SITRAIN access je dostupny vidy, kdyZ je mozné se prihlasit pres rozhrani
Sirokopasmoveé sité datového centra, které Siemens pouziva k poskytovani sluzby.

SITRAIN access muzete vyuZivat k zasilani zprav ostatnim uZivatellm této sluzby. Za obsah téchto zprav nesete
plnou odpovédnost. Zpravy mohou byt zablokovany, smazany nebo nedoruceny kvali cilovym serverim nebo jinym
divodim mimo kontrolu Siemens, a nelze zarudit, Ze ozndmeni dorazi k zamyslenému pfijemci v uréitém ¢asovém
ramci.

Vzhledem k tomu, Ze Siemens poskytuje SITRAIN access v prostiedi s vice uzivateli, vyhrazuje si pravo sluzbu upravit
nebo ukoncit z opravnénych davoda. To plati zejména v pripadech, kdy (i) pravni pfedpisy nebo rozhodnuti soudu
vyzaduji zménu nebo ukonceni sluzby; (ii) Siemens je k pravdm nucen svymi subdodavateli nebo dodavateli; (iii)
je ukoncen obchodni vztah s poskytovatelem softwaru nebo sluzeb nezbytnych pro provoz SITRAIN access; (iv)
neposkytnete souhlas (v) je nutnd zména z divodu bezpecnostniho rizika. Pokud jste spotfebitel, Gprava nebude
mit za nasledek Zadné dodatecné naklady. Siemens Vas o kazdé zméné, véetné negativniho dopadu na pfistup nebo
pouZivani sluzby, nebo o jejim ukonceni a datu ucinnosti informuje nejméné 90 dni pfedem. Siemens nebude
udrZovat starsi verze sluzby.

O zménach téchto Zvlastnich obchodnich podminek budete informovani nejméné dva mésice pred jejich ucinnosti
prostiednictvim SITRAIN access nebo jinym elektronickym kanalem. Zmény nabyvaji U¢innosti pouze po Vasem
souhlasu. Souhlas se povaZuje za udéleny také tehdy, pokud (i) jste proti zménam nevznesli ndmitku pred
navrhovanym datem ucinnosti a (ii) zmény jsou nezbytné k sladéni smluvnich podminek se zménou pravni situace,
kdy nékteré ustanoveni prestalo byt v souladu s pravem nebo je neucinné v disledku soudniho rozhodnuti. Pokud
Siemens provede zmény na zakladé predpokldadaného souhlasu a Vy s danou zménou nesouhlasite, mate pravo
okamzité ukoncit své predplatné. V oznameni o zméné Vas Siemens informuje o pravnich dasledcich.

Pouzivani SITRAIN access

. Po dobu platného predplatného Vam Siemens udéluje nevyhradni, neprenositelné a omezené pravo na pristup ke

sluzbé SITRAIN access a jeji pouzivani vyhradné pro interni obchodni icely v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi
podminkami. Pokud Vam jsou prostfednictvim SITRAIN access poskytnuty doprovodné dokumenty a materialy,
Siemens Vam udéluje nevyhradni omezené prdvo na jejich elektronické stazeni, vytvoreni jednoho tisténého
vytisku a zaloZni kopie.

Doba trvani, ukonceni, pozastaveni
Vase predplatné ma dobu trvani 12 mésicli a automaticky konci po uplynuti této doby.
Predplatné muizZete kdykoli béhem jeho trvani ukoncit ke konci jeho platnosti.
Kazda Strana muZe predplatné okamizité ukoncit z opravnéného dlvodu, pokud druha strana zdvainé porusi
Obchodni podminky SITRAIN, véetné téchto Zvlastnich obchodnich podminek, a ndprava neni provedena do 30 dnl
od obdrZzeni ozndmeni o poruseni. Siemens ma prdvo okamzité ukoncit predplatné, pokud sluzbu pouzivate
neopravnéné, podate navrh na insolvenci nebo je proti Vam zahajeno insolvencni fizeni, ukoncite svou
podnikatelskou ¢innost, nesplnite své platebni povinnosti ani po upomince, porusite ¢lanky 3 a 9 téchto Zvlastnich
obchodnich podminek nebo ¢lanky 11, 13.2 Obchodnich podminek SITRAIN, nebo zikony, ¢i nesplnite pozadavky
uloZené urady.
Po ukonceni predplatného automaticky zanika Vase pravo na pristup a pouzivani SITRAIN access. V takovém pfipadé
jste povinni okamZité prestat sluzbu pouZivat. Pokud predplatné ukonéi Siemens z opravnéného divodu, veskeré
neuhrazené poplatky se stavaji okamZzité splatnymi. Pokud predplatné ukonciteVy z opravnéného dliivodu, Siemens
Vam vrati pomérnou ¢ast predem uhrazenych poplatkil za zbyvajici dobu predplatného. Clanky 5.1, 5.2, 5.4, 6.1,
6.3, 7.1, 7.3, 13.4 a 13.5 Obchodnich podminek SITRAIN a ¢lanky 4.4, 6.3, 7.5, 8, 9, 10 a 10.2 téchto Zvlastnich
obchodnich podminek zUstavaji v platnosti i po ukonceni.
Siemens muZe zcela nebo Castecné pozastavit ¢i omezit pristup ke sluzbé SITRAIN access a jeji pouZzivani, pokud
podle svého uvazeni zjisti, Ze jeji pouzivani predstavuje bezpecnostni riziko pro sluzbu, Siemens nebo tfeti osobu,
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nebo pokud by Siemens nebo treti osoba mohli nést odpovédnost, pokud zdvazné porusite Obchodni podminky
SITRAIN, véetné téchto Zvlastnich obchodnich podminek, pokud nastanou okolnosti opraviujici Siemens k ukonceni
predplatného podle ¢lanku 4.3, nebo pokud nastane tzv. ,Excusing Event“. Pozastaveni nebo omezeni pristupu
muZe byt uplatnéno vedle vSech ostatnich prav Siemens podle Obchodnich podminek SITRAIN, véetné téchto
Zvlastnich obchodnich podminek, a nezbavuje zdkaznika povinnosti platit poplatky. Pozastaveni nebo omezeni
bude zruseno, jakmile dGvod pro jeho uplatnéni pomine.

Zakaznicky obsah

. Za vytvoreni, obsah, Ucel, pouZiti a kvalitu svého Zakaznického obsahu nesete vyhradni odpovédnost Vy, stejné jako

za zpUlsob jeho ziskavani a sdileni prostfednictvim SITRAIN access. To zahrnuje. To zahrnuje: (i) pfenos nebo
kopirovani Obsahu zdkaznika do datovych center mimo zemi Vaseho trvalého pobytu v souladu se zakonem:; (ii)
zavedeni opatreni k zajisténi zakonem pozadovaného nebo jinak vhodného zabezpeceni Obsahu zakaznika, véetné
jeho zdlohovani a archivace; (iii) dodrZzovani pozadavkd na uchovavani a archivaci dokumentd vyplyvajicich ze
zakonl nebo firemnich smérnic, které jste povinni dodrZovat a (iv) zajisténi toho, Ze Obsah zdkaznika muze byt
pouzivan spolecnosti Siemens a ostatnimi uZivateli SITRAIN access zakonnym zpUsobem bez poruseni prdv tfetich
osob nebo zakonl. Pokud jste treti osobou cinéni odpovédnymi za poruseni jejich prav nebo zdkonU
prostiednictvim svého Obsahu zdkaznika, jste povinni tato obvinéni prosetfit a prijmout odpovidajici opatreni.
Siemens Vas Obsah zakaznika neodstranuje, pokud k tomu neni vyzvan Uradem, neni to nutné z divodu pravni
odpovédnosti nebo z bezpecnostnich divodud. Siemens nevytvari ani neudrzuje zalozni kopie Vaseho Obsahu
zakaznika.

Pokud neni stanoveno jinak, Siemens neziskdva zadna prava, naroky ani vlastnictvi k Obsahu zdkaznika. S vyhradou
stavajicich povinnosti tykajicich se dlvérnosti maji Siemens a jeho obchodni partnefi celosvétové, nevyhradni,
prenositelné, sublicencovatelné pravo bezplatné pouZivat, hostovat, ukladat, prendset, prehrdvat, upravovat
a reprodukovat Obsah zakaznika za Ucelem jeho zpfistupnéni ostatnim uZivateliim prostiednictvim SITRAIN access.

Prava vyplyvajici z vad

. S vyhradou prednostniho poufZiti prislusnych pozadavkd platnych pro spotrebitele Siemens zarucuje, Ze SITRAIN

access v podstaté odpovidd popisu a vlastnostem uvedenym ve ¢lanku 2.1. téchto Zvlastnich podminek. V ostatnich
ptipadech ma Siemens — v rozsahu daném zdkonem —povinnost a pravo (i) poZadovat vynaloZeni pfiméreného usili
k obnoveni sluzby SITRAIN access, nebo (ii) pokud neni pfimérené takové obnoveni poZadovat, ukondit predplatné
a pozadovat vraceni pomérnou ¢ast predem uhrazenych poplatk(l za zbyvajici dobu predplatného.
Prava vyplyvajici z vad se nevztahuji na vady zplisobené Obsahem zakaznika, obsahem tretich osob nebo
pouzivanim SITRAIN access v rozporu s Obchodnimi podminkami SITRAIN nebo témito Zvlastnimi obchodnimi
podminkami.
Siemens poskytuje pouze zaruky vyslovné uvedené v téchto Zvlastnich obchodnich podminkach a vyluéuje vsechny
ostatni zaruky, v¢etné, ale nejen, prfedpokladané zaruky obchodovatelnosti a vhodnosti pro konkrétni ucel. Siemens
neposkytuje Zadnou zaruku, Ze (i) nahlasené chyby budou opraveny nebo poZadavky na podporu vyfeseny podle
Vasich pozadavka (ii) SITRAIN access bude dostupny nepretrzité, bez chyb, bezpecné, odolné vici porucham nebo
bez skodlivych komponent nebo (iii) obsah, véetné Obsahu zakaznika a obsahu tretich osob, bude bezpecny nebo
nebude jinak ztracen ¢i poskozen. Prezentace SITRAIN access v jakékoli komunikaci s Vami predstavuji technické
informace, nikoli zaruku nebo ujisténi.
Jste odpovédni za posouzeni vhodnosti sluzby SITRAIN access pro zamyslené poutziti. Pouzivanim sluzby
potvrzujete, ze SITRAIN access spliiuje Vase pozadavky v souladu s platnymi zakony. Na vlastni ndklady ziskate
veskera potfebna povoleni a licence od poskytovatelll softwaru a sluzeb, které pouZivate v souvislosti se SITRAIN
access.
Souhlasite s tim, Ze predplatné SITRAIN access neni zavislé na budoucich funkcich nebo vlastnostech sluzby.
Siemens nema kontrolu nad Vasimi procesy ani nad vytvarenim, ovérovanim, prodejem nebo pouZivanim
produktd i sluzeb zakaznika (nebo zdkaznika zakaznika) a nenese odpovédnost za Zadné naroky nebo pozadavky
tretich osob vici Vam, s vyjimkou zdvazk( Siemens odSkodnit zakaznika za naroky z poruseni prav, jak je vyslovné
uvedeno v této smlouvé.
Tento ¢lanek 6.3 se nevztahuje na spotiebitele.

Odskodnéni
S vyhradou prednostniho poufZiti prislusnych pozadavkl platnych pro spotrebitele plati v pfipadé poruseni zdkona
a pravnich vad nasledujici:
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Siemens Vas na vlastni naklady odSkodni a bude Vas branit proti vSem narokim zaloZzenym na tom, Ze Vase
pouzivani sluzby SITRAIN access v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami porusuje autorska prava,
obchodni tajemstvi, patent nebo ochrannou znamku udélenou ve Spojenych statech, Japonsku nebo ¢lenském staté
Evropské patentové organizace, a uhradi Vam veskeré Skody pfiznané pfislusSnym soudem nebo dohodnuté v ramci
smiru, za predpokladu, Ze (i) Siemens o naroku pisemné neprodlené informujete, (ii) poskytnete Siemens vSechny
pozadované informace a pfimérenou soucinnost v souvislosti s ndrokem a (iii) udélite Siemens vyhradni opravnéni
k obrané nebo urovndni naroku. Siemens bez VaSeho predchoziho pisemného souhlasu, ktery nesmi byt
bezdlvodné odmitnut, nepfijme Zadnou odpovédnost ani nevstoupi do Zadnych zavazk( Vasim jménem

Pokud bude proti Vasemu pouZivani sluzby SITRAIN access vydan trvaly soudni zdkaz, mGze Siemens dle vlastniho
uvazeni zajistit pravo na dalsi pouzivani sluzby nebo ji upravit tak, aby jeji pouzivani neporusovalo Zadna prava.
Pokud neni mozné takové reseni primérené ocekavat, (i) predplatné sluzby SITRAIN access automaticky skonci a (ii)
jste povinni neprodlené ukoncit jeji pouZivani. Pfed vydanim soudniho zakazu muze Siemens dle vlastniho uvazeni
pfijmout jedno z vySe uvedenych opatfeni ke zmirnéni poruseni prav.

Bez ohledu na jind ustanoveni téchto Zvlastnich obchodnich podminek Siemens nenese odpovédnost ani neni
povinen hradit skody, pokud narok na poruseni prav vznikne v dlsledku (i) pouzivani sluzby SITRAIN access
v kombinaci s obsahem, vybavenim nebo produkty, které neposkytl Siemens, (i) Uprav, zmén nebo konfiguraci
sluzby SITRAIN access, které neprovedl Siemens nebo (iii) pokyn, specifikaci nebo ptrispévki z Vasi strany.

Tento ¢lanek vylucné upravuje Vase naroky v pfipadé poruseni prav dusevniho vlastnictvi.

Jste povinni odskodnit Siemens, jeho dodavatele a smluvni partnery, stejné jako jejich zaméstnance a pravni
zastupce, za veskeré naroky, Skody, odpovédnost, ztraty, naklady a vydaje (vCetné pfimérenych pravnich nakladu),
které vzniknou v souvislosti s (i) Obsahem zakaznika; (ii) porusenim zakon( nebo prav tretich osob, vcetné, ale
nejen, poruseni autorskych prav, patentl, obchodnich tajemstvi, ochrannych znamek nebo jinych prav dusevniho
vlastnictvi v dasledku pouZivani sluzby SITRAIN access Vami nebo treti osobou, které umoiZnite pfistup;
(iii) porusenim téchto Zvlastnich obchodnich podminek; (iv) porusenim Pravidel pfijatelného pouzivani Vami nebo
treti osobou, které umoznite pristup; (v) provozem, kombinaci nebo pouzivanim sluzby SITRAIN access v souvislosti
s Obsahem zdkaznika; (vi) dodrzovanim navrhd, planl nebo specifikaci, které poskytnete Siemens a (vii) vesSkerymi
naroky tretich osob, kterym umoznite pristup ke sluzbé SITRAIN access. Naroky na odskodnéni podle ¢lankl 7.5 (i),
(ii), (iii) a (iv) mohou uplatnit subdodavatelé, dodavatelé a smluvni partnefi Siemens jako opravnéni tfeti prijemci.

Odpovédnost

. Pouzije se ¢lanek 10 Obchodnich podminek SITRAIN, s tim, Ze se vyluCuje objektnivi odpovédnost za Skody

zpUsobené vadami, které existovaly jiz v dobé uzavieni smlouvy.

Duivérnost

. Kazda Strana bude zachazet s dlvérnymi informacemi, které ji byly sdéleny druhou stranou nebo jejimi

pridruzenymi spolecnostmi, jako s dlvérnymi. Tyto informace bude pouZivat pouze v souvislosti se sluzbou SITRAIN
access nebo jinak v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami. Ddvérné informace budou zpfistupnény
pouze tém uZivateldm, zaméstnanclm, pridruzenym spolecnostem, zakaznikim, obchodnim partnerdm
a poradcim, jakoZ i zaméstnancim téchto pridruzenych spolecnosti, obchodnich partnerl a poradcd, ktefi je
potrebuji znat pro realizaci téchto podminek a ktefi jsou vazani odpovidajicimi povinnostmi mlcenlivosti.

Siemens nebude zpfistupriovat divérné informace a/nebo Obsah zékaznika tfetim osobam, pokud k tomu nedojde,
(i) na pokyn daného zakaznika (ii) v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami, nebo (iii) na zakladé
zakonnych poZadavkd nebo uUrednich ptikazl. Pokud se na Siemens obrati tfeti osoby (vCetné statnich organ)
s zadosti o zpfistupnéni dlvérnych informaci nebo Obsahu zakaznika, Siemens je pozada, aby se obratily pfimo na
Vas, a mUze jim predat Vase zakladni kontaktni Gdaje. Pokud bude Siemens nucen dlvérné informace nebo Obsah
zakaznika zpfistupnit tfetim osobam, informuje Véas o tom a zasle Vam kopii Zadosti, pokud mu to zakony nebo
Uredni pfikazy/nafizeni nezakazuji. Siemens ma dale pravo zpfistupnit divérné informace nebo Obsah zékaznika
tfretim osobam za ucelem informovani o mozném poruseni zakonl nebo v pfipadé bezpecnostniho incidentu
a/nebo bezpeénostni mezery souvisejici s Vasim pouzivanim sluzby SITRAIN access.

Data
Kazda Strana bude dodrZovat ptislusné pravni pfedpisy o ochrané osobnich Gdajli v souvislosti se svymi povinnostmi
podle téchto Zvlastnich obchodnich podminek.
Siemens a jeho pridruzené spolecnosti maji pravo shromazdovat a vyvozovat informace, statistiky a méfici idaje o
pouzivani, provozu, podpofe a udrzbé sluzby SITRAIN access (souhrnné ,Systémové informace”) a pouZivat je k
podpofre, udrzbé, monitorovani, provozu, vyvoji a zlepSovani svych produktd a sluZzeb nebo k uplatnéni svych prav.
Siemens muZe Systémové informace zpfistupnit autorizovanému partnerovi Siemens pouze v rozsahu nezbytném
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SIEMENS

pro plnéni jeho podplrnych povinnosti vici Vam. Za téelem identifikace neopravnéného pouzivani sluzby SITRAIN
access si Siemens vyhrazuje pravo integrovat odpovidajici automatizovany mechanismus pro hlaseni
neopravnéného pouZzivani.

Definice
»Predplatné” je objednavka sluzby SITRAIN access na stanovené obdobi pfedplatného prostiednictvim manudlniho
nebo elektronického objednavkového procesu, ktery (i) zahrnuje tyto Zvlastni obchodni podminky a stanovuje
vsechny dalsi podrobnosti tykajici se sluzby SITRAIN access, véetné poplatkd, a (ii) je prijat spole¢nosti Siemens.
»Uddlost vylucujici odpovédnost” (Excusing Event) je jakykoli z nasledujicich pfipada:
e Ciny nebo opomenuti z Vasi strany nebo ze strany tfeti osoby, za kterou nesete odpovédnost, véetné
neposkytnuti presnych, Uplnych a v€asnych informaci na vyzadani;
e uddlost vyssi moci;
e rutinni udrzba a planované odstavky sluzby SITRAIN access, jiné odstdvky dohodnuté a napldnované
Stranami, nouzova nebo neplanovana udrzba sluzby;
e vady zboZi nebo sluzeb tretich osob, ztrata licenci nebo omezeni ze strany poskytovatell tretich osob;
e nedostupnost potfebné technologie nebo jinych zdroji za obchodné ptimérenych podminek;
e problémy, véetné konfiguracnich problém(, s operaénim systémem, databazi, aplikaci, siti, hardwarem,
infrastrukturou nebo jinym kédem ¢i materidlem neposkytnutym spolecnosti Siemens;
e Ciny nebo opomenuti tfetich osob nezplsobené spolecnosti Siemens (napf. hacking, atoky typu denial-of-
service, zavedeni Skodlivého softwaru véetné vird);
e dodrZovani platnych zakon( a Ufednich prikazl, které maji negativni dopad na Siemens nebo mu brani ve
zpfistupnéni sluzby SITRAIN access.
»,Zakony” oznacuji jakykoli zakon, ustanoveni, predpis, normu nebo smérnici, vCetné, ale nejen, pozadavku
specifickych pro dané odvétvi nebo spolecnost, prav spolurozhodovani odborové rady, ochrany osobnich Gdaja,
telekomunikaci, energetického prava, zakonl o IT bezpecnosti, kontroly vyvozu, sankci a poZzadavk( na ochranu
davérnych informaci.
»,Obsah” oznaduje data, texty, zvuk, video, obrazky, modely nebo software, které jsou dostupné prostrednictvim
uZivatelského uctu.
»Obsah zakaznika” oznacuje veskery obsah, ktery zadate, nahrajete, uloZite, pouzijete nebo vytvofite pomoci sluzby
SITRAIN access.
,UZivatelsky ucet” je neprenositelné webové rozhrani, které umoznuje pfistup a pouzivani sluzby SITRAIN access
prostiednictvim jedinecné URL adresy (webové adresy), a které Vam pfidéli Siemens.
»Strana“ oznacuje bud' Vas, nebo Siemens, v zavislosti na kontextu.
»Pridruzend spolecnost” je spole¢nost nebo jind pravnicka osoba, kterd je pfimo nebo nepfimo ovlddana jednou ze
Stran, nebo ktera vlastni ¢i ovlada jednu ze Stran, nebo je pod spolecnou kontrolou. , Kontrola” znamena pfimou
nebo nepfimou pravomoc fidit nebo urcovat podnikani a fizeni spolec¢nosti nebo jiné pravnické osoby.
,Dlvérné informace” jsou vSechny informace, které jedna Strana nebo jeji pfidruzena spole¢nost sdéli druhé strané
v rdmci nebo v souvislosti s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami a které jsou v dobé sdéleni oznaceny jako
,dlvérné”, ,omezené”, nebo jejichz dlvérna povaha vyplyva z typu informace nebo kontextu sdéleni. Dlvérné
informace zahrnuji také vSechny informace, data a materidly, které ziskdte v souvislosti s témito podminkami nebo
s pfistupem a pouzivanim sluzby SITRAIN access, véetné funkci a dostupnosti sluzby, informaci o obchodnich
strategiich a postupech Siemens, jeho obchodnich partneri nebo jinych uZivatelG sluzby, obsahu, metod,
obchodnich tajemstvi, know-how, cen, technologii, softwaru, rozhrani API, plan( produktd a informaci
o zaméstnancich, zakaznicich, dodavatelich a poradcich Siemens. Divérné informace neobsahuji informace, které
(i) jsou obecné verejné dostupné bez poruseni povinnosti mlcenlivost; (ii) jsou dostupné prijemci z jiného zdroje
nez od sdélujici strany, pokud pfijemce nema dlvod se domnivat, Ze tento zdroj je sdm vazan povinnosti
mlcéenlivosti nebo ziskal informace nezakonné; (iii) byly v zdkonném drZeni pfijemce pred jejich sdélenim druhou
stranou bez odpovidajici povinnosti mlcenlivosti; (iv) byly pfijemcem vyvinuty nezdvisle bez pouziti nebo odkazu na
dlvérné informace nebo (v) byly sdélujici stranou uvolnény pro nedlvérné pouZiti

Priloha ¢. 1 — formular pro odstoupeni od smlouvy



SIEMENS

Priloha €. 1 ke smlouvé o Skoleni

VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

(vyplnite tento formuldr a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)
Adresat:

Siemens, s.r.o.,

se sidlem Praha 13, Siemensova 1, PSC 155 00

mail: sitrain.cz@siemens.com

Oznamuji/oznamujeme, Ze timto odstupuji/odstupujeme od smlouvy o poskytnuti téchto sluzeb:
Popis sluzby:

Datum uzavreni smlouvy:

Jméno a pfijmeni spotiebitele/spotrebiteld:

Adresa spotiebitele/spotrebitell:

Podpis spottebitele/spotiebitell (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé):

POUCENi O PRAVU NA ODSTOUPENi OD SMLOUVY
Pravo odstoupit od smlouvy

1.
2.
3.

Mate pravo odstoupit od této smlouvy bez udani dlvodu ve Ihté 14 dn0.

Lhdta pro odstoupeni od smlouvy uplyne 14 dnll ode dne uzavieni smlouvy.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy nds musite o svém rozhodnuti odstoupit od této
smlouvy informovat formou jednoznacného prohlaseni (napf. dopisu zaslaného postou nebo e-
mailem). MUzZete pouzit priloZzeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to vsak Vasi
povinnosti.

Aby byla dodrZena Ihita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni prava
odstoupit od smlouvy pfed uplynutim prislusné Ihity.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

1.

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode
dne, kdy jsme byli informovani o Vasem rozhodnuti odstoupit od smlouvy, vSechny platby, které jsme
od Vas obdrzeli. Pro vraceni plateb pouzijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste poutzil(a) pro
provedeni poc¢atec¢ni transakce, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak.

Pokud jste pozadal(a), aby poskytovani sluzeb zacalo béhem lhlty pro odstoupeni od smlouvy,
zaplatite ndm ¢astku Umérnou rozsahu poskytnutych sluzeb do doby, kdy jste nds informoval(a) o
odstoupeni od smlouvy, v porovnani s celkovym rozsahem sluzeb stanovenym ve smlouvé.
Upozornujeme, Ze v pfipadé, kdy bylo na Vasi vyslovnou Zadost zapocato s poskytovanim sluzeb pred
uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od smlouvy, a sluzba byla zcela poskytnuta, ztracite pravo odstoupit
od smlouvy.

Svym podpisem potvrzuji, Ze jsem se seznamil(a) s prdvem na odstoupeni od smlouvy a s podminkami jeho
uplatnéni.

Datum:

Podpis spotrebitele:



